PRITARTA

Radviliskio rajono savivaldybés
tarybos 2023 m. balandzio 13 d.
sprendimu Nr. T-939

RADVILISKIO TURIZMO INFORMACINIO CENTRO

2022 METU VEIKLOS ATASKAITA

1. Istaigos pristatymas:
1.1. Kontaktiné informacija

Biudzetiné jstaiga Radviliskio turizmo informacijos centras, Ausros a.3-33, LT-82196, Radviliskis,

tel. (8 422) 65493, ¢l. pastas tic@radviliskiobiblioteka.lt, interneto svetainé www.inforadviliskis.lt.
1.2. Istaigos vadové Brigita Navickaité, vadybinio darbo stazas 7 metai, Vilniaus universiteto

vadybos ir administravimo bakalauro kvalifikacinis laipsnis (Dirba nuo 2022 m. rugpjacio 10 d.)

1.3. Istaigos darbuotojai:

Administracijos darbuotojai Specialistai

Pagalbinis personalas

1 (vnt.) 1 (vnt.)

1.5. Finansavimo Saltiniai

Finansavimo Saltiniai (tukst. Eur.)

LéSos (tukst. Eur)

1. Savivaldybés biudZetas

1.1. Savivaldybés biudzeto 1éSos

28,79

(KD padidinti atlyginimai )

1.2. Valstybés biudZeto specialiosios tikslinés dotacijos 1éSos

1.3. BiudZzetiniy jstaigy pajamos (spec. 1€5os)

0,02

2. Kiti Saltiniai

2.1. ES paramos léSos

2.2. Valstybés biudzeto l1éSos(projektai)

2.3. Paskolos 1éSos

2.4. Kity finansavimo Saltiniy 1éSos (parama ir kt.)

Viso:

28,81

1.6. BiudzZeto iSlaidos

ISlaidy pavadinimas

Kasinés iSlaidos (tukst. Eur)

Darbo uzmokesc¢io 15,94
Socialinio draudimo jmokos 0,29
RysSiy paslaugos 0,27
Kitos prekeés ir paslaugos 4,02
Informaciniy technologijy prekéms bei paslaugoms 4,42
Komandiruoc¢iy islaidos 0,01
Komunalinés paslaugos 0,98
Materialiojo turto ir nematerialiojo turto nuomos i§laidos 1,33
Materialiojo turto paprastojo remonto prekiy ir paslaugy 0,09
Jsigijimo iSlaidos

Darbdavio socialiné parama 1,46
Viso iSlaidy: 28,81

2. Istaigos tikslai, veikla ir rezultatai.


mailto:tic@radviliskiobiblioteka.lt

2.1. Tikslas:

Stiprinti RadviliSkio miesto ir rajono ekonoming, sociokultiiring, rekreacing gerove per
turizmo, taip pat kultiiros, sporto, Svietimo ir pan. renginiy/veikly informacijos skleidima, skatinima,
edukacijg ir vietos rinkodarg; rinkti, kaupti ir turistams bei RadviliSkio miesto sveCiams teikti
informacijg apie teikiamas turizmo paslaugas, lankytinas Radviliskio vietoves ir objektus, skleisti
informacijg apie Radviliskj mieste, regione, Salyje, uzsienyje, plétoti turizmo sektoriy, reprezentuoti
mietg pagal savo kompetencija, vykdyti kultirinés edukacijos veiklas.

2.2. Veikla ir rezultatai:

Istaigos veiklos ir rezultaty vykdymas ataskaitoje pateiktas ir apraSytas, pagal 2022 m.
balandzio 8 d. Centro nuostatuose patvirtintus tikslus. Pasiekimai pristatomi pagal jstaigos veiklos
funkcijas.

Informacijos apie turizmo paslaugas, lankytinus objektus ir vietoves rinkimas,
kaupimas ir teikimas:

Informacija kurig centras gauna apie naujas turizmo paslaugas, lankytinus objektus ir
vietoves yra talpinama skaitmeninéje erdvéje. Atrinkta ir susisteminta informacija talpinama
internetiniame Radviliskio turizmo centro puslapyje www.inforadviliskis.It.

Informaciniy ir kartografiniy leidiniy leidyba ir platinimas:

Siemet turizmo informacijos centras naujy leidiniy neigleido. Planuojama 2023 m. atnaujinti
lankstinukus ,,Radviliskio mieste esantys lankytini objektai* lietuviy ir angly kalbomis, iSleisti nauja
lankstinuka ,,Radviliskio kraSto renginiai 2023 m.* ir ,,Radviliskio krasto edukacijos 2023 m.*.

Radbviliskio krastq reprezentuojancios informacijos platinimas:

Siemet daugiausiai informacijos turistams buvo i3dalinta apie Radviliskio mieste esancius
lankytinas vietas: tiek lietuviy tiek angly kalbomis (apie 100 vnt. lankstinuky). Apie rajone esancius
lankytinus dvarus (60 vnt. lankstinuky), rajone esanc¢ius lankytinus objektus (50 vnt.).

Duomeny bazés apie Radviliskio miesto turistinius iSteklius kaupimas ir tvarkymas.

Informacija kaupiame ir tvarkome skaitmeninéje duomeny bazéje ,,Keliauk Lietuvoje®.

Visuomenés informavimas apie turizmo, kultiiros, sporto, Svietimo ir pan. renginius /
veiklas, paslaugas, lankytinas vietas ir objektus

Visuomene informuojame centro internetiniame puslapyje www.inforadviliskis.lt, taip pat
socialinio tinklo ,,Facebook®* Radviliskio turizmo informacijos centro paskyroje bei Radviliskio
turizmo informacijos centre.

RadviliSkio miesto ir rajono kaip patrauklios turistams vietovés reklamavimas

2022 mety sausio-lapkri¢io ménesiais RadviliSkio turizmo centrg aplanké 610 turistai,
didzigja dali lankytojy sudaré keliautojai i§ Lietuvos. Centre per metus apsilanké 3 - Rusy, 5 —
Latvijos, 2 — Ispanijos, 1 — Didziosios Britanijos, 19 — Ukrainos, 4 — Lenkijos, 1 — Moldavijos, 1 —
Airijos, 2 — Kirkizijos pilie¢iai. Staigy lankytojy skai¢iaus maz¢jima lémé COVID-19 sudétingg
situacijg Salyje pakeites Rusijos — Ukrainos konfliktas.

Lankytojy skaicius
Metai 2020 2021 2022
Lankytojy skaiCius 951 632 634

Paslaugy, gerinanciy lankytojy ir turisty patirties kokybe, teikimas

Siais metais Radviliskio Taryba patvirtino Radviliskio turizmo informacijos centro darbo
laikg, sezono metu (nuo birzelio 15 d. iki rugpjucio 31 d.) dirbti visomis darbo dienomis.
Keliaujantiems turistams 2023 m. bus galimybé informacijos centrg pasiekti jiems patogiu laiku taip
suteikiant jiems prieinamg ir kokybiska aptarnavimga.

Miesto ir rajono turistinio jvaizdZio ir tarptautinio Zinomumo formavimas


http://www.inforadviliskis.lt/

Pasirengta ir dalyvauta tarptautin¢je parodoje ,,Adventur 2022 vykusioje sausio 28-30
dienomis parody rimuose LITEXPO, Vilniuje. Parodos lankytojai buvo kvieCiami atvykti j
Radviliskio rajong, atrasti ir papildyti savo patir¢iy kolekcija. TradiciSkai buvo pristatyta Tulpiy
7ydéjimo $venté Burbiskio dvare, Saltibar§¢iy ¢empionatas Radviliskio rajono savivaldybés etninés
kultiros ir amaty centre, Radviliskio miesto 455-asis gimtadienis. Vietinio turizmo mégéjams
pristatytas ir naujas kultiiros kelias ,,Pirkliy ir pasto keliu per Radviliskio rajong™.

Turizmo produkty ir paslaugy plétros kiirimas ir skatinimas

Siemet skatindami keliauti $altuoju laikotarpiu po Radviliskio rajong Radviliskio turizmo
informacijos centras 2022 m. lapkricio ménesj paruos¢ ir organizavo du zaidimus: ,,AS buvau egluciy
iziebimo Sventéje‘ ir ,,Kalédinis marSrutas® kvieCiantis keliauti ir nusifotografuoti prie rajono
kalédiniy egluciy.

Ripinimasis turizmo paslaugy reklama, turizmq propaguojanciy renginiy, prekyba
suvenyrais ir liaudies amaty gaminiais

Turizmo informacijos centras nuolat atnaujina internetinio puslapio renginiy skiltyje
vykstancius renginius, parodas, teatrus, filmus, edukacijas ir kt. Turizmo centras §iais metais papilde
pasiteisinusio projekto ,,Surink Lietuva“ magnety asortimentg. Taip pat jtrauké | parduodamy
suvenyry sgra$a tuSinuky su Radviliskio rajono logotipu.

Kitos su turizmo, kultiiros, sporto, $vietimo ir pan. informacijos paslaugy teikimu ir
turizmo skatinimu susijusios veiklos vykdymas

Rugséjo 6 d. TV laidos ,,Duokim garo“ filmavimas. Radviliskio turizmo centras buvo
atsakingas uz Radviliskio miesto objekty filmavimo organizavima.

Spalio 21 d. dalyvauta 8-ame Lietuvos turizmo forume ,,Permgstykime turizma‘‘ Vilniuje.
Forumo metu buvo diskutuota apie turizmo vertg ir jo atsparesn¢ bei darnesne ateit.

Lapkri¢io 22 d. LRT laidos ,,Atspindziai“ filmavimas Baisogalos gelezinkelio stotyje.
Radviliskio turizmo centras organizavo gido Alberto Vitarto interviu.

Kulturinés edukacijos veikly organizavimas ir vykdymas

Geguzés 7 d. Turizmo informacijos centras kartu su RadviliSkio rajono savivaldybés
vieSosios bibliotekos krastotyros-leidybos skyriumi dirbo Tulpiy zydéjimo Sventéje Burbiskyje. Buvo
pardavingjami leidiniai, suvenyrai ir kt.

GeguZzeés 12 d. Radviliskio rajono vieSosios bibliotekos Jaunimo studijoje vyko edukacinis
uzsiémimas, kuriame dalyvavo PanevéZio Vytauto Zemkalnio gimnazijos 6 klasés moksleiviai, kurie
virtualios realybés akiniy pagalba susipazino su Radviliskio kraSto lankytinais objektais bei Siam
regionui budingomis etninés kultiros tradicijomis. Moksleiviams organizuota ekskursija po
Radviliskio vie$ajg biblioteka, supazindinta su jos veikla.

Birzelio 18 d. kartu su Radviliskio rajono savivaldybés vieSaja biblioteka dalyvauta visos
Lietuvos Radviliskény sambiiryje ,,O Téviske, lauky drugeli margas®, prie§ renginj buvo atliekami
Jvairiis pasiruoSimo darbai. Turizmo informacinis centras buvo atsakingas uz ekskursijos planavima.

Rugséjo 14 d. Radviliskio rajono VieSosios Bibliotekos Jaunimo studijoje vyko edukacinis
uzsiémimas ,,Pazink Radviliskio krasta jdomiai, zaismingai, inovatyviai* skirta Europos paveldo
dienoms.

Rugséjo 15 d. Europos paveldo dieny proga kartu su Radviliskio rajono savivaldybés
Kulttiros ir paveldosaugos ir turizmo skyriumi buvo paruosSta ir organizuota ekskursija ,,Tvarus
paveldas®. Renginio metu buvo aplankytas Seduvos avininkystés iikis, Baisogalos dvaras, Panekelpiy
ukis.

Rugséjo 19 d.—spalio 19 d. kartu su Radviliskio rajono vieSosios bibliotekos krastotyros-
leidybos skyriumi parengéme leidiniy ir fotografijy paroda ,,Miesteliy paveldo akcentai RadviliSkio
kraste* skirta Europos paveldo dienoms.

Spalio 18 d. Turizmo informacijos centras dalyvavo lyriniame vakare ,,Kultiiros atspindziai
dvary istorijoje* prie Raudondvario dvaro.

Spalio 20 d. Turizmo informacijos centras dalyvavo lyriniame vakare ,,Kultiiros atspindziai
dvary istorijoje* Grinkiskio miestelio parke, netoli Grinkiskio dvaro.



Lapkri¢io 8 d. Radviliskio turizmo informaciniame centre vyko RadviliSkio rajono
pristatymas  Radviliskio miesto Grazinos mokyklos 3 klasés moksleiviams zaidziant edukacinj
zaidima.

Lapkric¢io 17 d. organizavome ekskursija po Radviliskio miestg ,,Vietos veiklos grupés
uzsakymu Lenkijos bendruomenés atstovams. Ekskursijg vedé Radviliskio turizmo informacijos
centro kultiirinés veiklos vadybininké Daiva Ziauniené.

Lapkric¢io 29 d. Radviliskio turizmo centre vyko edukacija apie Radviliskio gelezinkelj
Siauliy Geguziy progimnazijos 4-os klasés moksleiviams.

3. Istaigos teikiamos paslaugos.
Klienty aptarnavimas teikiant informacijg apie miestg bei rajong, spausdinimo, kopijavimo
paslaugos, ekskursijy vedimas, edukacinis uzsiémimas vaikams skirtas pazinti Radviliskio krasta.

4. Vadovo indélis, tobulinant jstaigos administravima.

Pagal Radviliskio turizmo centro nuostatus direktorius vadovauja centrui, organizuoja,
koordinuoja turizmo centro darba, atsako uz jo veiklg. Nuo 2022 m. rugpjucio 10 d. centrui vadovauja
nauja direktoré, kuri uzsiémé centro vidaus tvarkos taisykliy kiirimu, kitais vidaus tvarkomaisiais
dokumentais, sutartimis, jstaigos internetinés svetainés atnaujinimu, reprezentavo jstaigg turizmo
forume, Lietuvos turizmo asociacijoje, TV filmavimuose apie Radviliskio kraSta bei Baisogalos
gelezinkelj, vykdo pasiruo$img turizmo parodai ,,Adventur’‘ Vilniuje, jgavo vieSyjy pirkimy
administratoriaus kompetencijas.

Materialiniai ir finansiniai iStekliai buvo naudojami racionaliai, uztikrinant jstaigos veikla.

5. Istaigos veiklos kokybés jvertinamas.

Radviliskio turizmo informacijos centras dar nebuvo audituojamas ir veikla jvertinta.
Kvalifikacijg kelé centro direktoré baigdama UAB ,,Mano konkursas* mokymy programg ,,Viesieji
pirkimai organizacijoje — kaip valdyti procesus*

6. Problemos, susijusios su jstaigos veikla ir vadovuy siiilomi problemuy sprendimo
buidai.

Problema Siiilomas sprendimo budas
Nepakankamas etaty skai¢ius tinkamai vykdyti | Etaty didinimas

Istaigos veiklai
Nepakankamas darbuotojy kvalifikacijos lygis | Kvalifikacijos kélimas, dalyvavimas
mokymuose bei seminaruose

Radpviliskio turizmo informacijos centro direktore Brigita Navickaite





